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1. Palvelun tarkoitus

Talosivut on Taloportti Isinndinnin tarjoama séhkdinen asiointipalvelu asunto-osakeyhtiéiden
osakkaille, asukkaille ja hallituksen jésenille.

Palvelussa voidaan:
o tarkastella taloyhtion tiedotteita
o selata yhtion asiakirjoja
o tarkastella omaan huoneistoon liittyvii tietoja
o tehdi palvelu- ja vikailmoituksia
e toimittaa muutostydilmoituksia

o kiyttdd muita taloyhtion sdhkoisid palveluja.

Hallituksen jdsenille voidaan antaa laajemmat kdyttdoikeudet, joiden avulla voidaan tarkastella
koko yhtiotéd koskevia tietoja.

2. Kayttooikeus
Palvelun kéytto edellyttdd henkilokohtaista kéyttdjétunnusta.
Kayttdjd vastaa siitd, etta:

o kéyttdjatunnus ja salasana sdilyvét salassa

e tunnuksia ei luovuteta toiselle henkildlle
e palvelua kéytetddn vain omiin kdyttooikeuksiin kuuluvien tietojen kisittelyyn.

3. Kayttooikeuksien laajuus

Palvelussa néytettivit tiedot méardytyvat kayttdjan roolin perusteella.
Osakas tai asukas voi ndhdé esimerkiksi:

o omat huoneistotietonsa

e omat palvelupyynnot

e omat muutostyonsa

o taloyhtion yhteiset tiedotteet ja asiakirjat.

Hallituksen jdsen voi lisdksi ndhdé esimerkiksi:
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e koko taloyhtiotd koskevat tiedot
o kaikkien huoneistojen muutostydt

o hallituksen kéyttoon tarkoitetut asiakirjat.

Kayttdja sitoutuu kasitteleméédn nihtavissd olevia tietoja luottamuksellisesti eikd saa kéyttdd niitd
muihin kuin taloyhtioén hallintoon liittyviin tarkoituksiin.

4. Palvelupyynnot
Palvelun kautta voidaan 14hettdd palvelupyynt6jé, vikailmoituksia ja muita yhteydenottoja.

Kayttdjad vastaa siitd, ettd annetut tiedot ovat oikeita eivétka sisdlld tarpeettomia henkil6tietoja.

S. Muutostyot

Palvelussa voidaan tehdd muutosty6ilmoituksia ja seurata niiden kasittelyé.

Hallituksen jdsenille voidaan ndyttda kaikkien huoneistojen muutostydilmoitukset yhtion
padtoksentekoa varten.

6. Henkilotietojen Kisittely
Palvelussa kasitellddn henkilStietoja asunto-osakeyhtion hallinnon toteuttamiseksi.
Tietoja kasitellddn voimassa olevan tietosuojalainsdddénndn mukaisesti.

Lisdtietoja henkil6tietojen késittelystd 16ytyy palvelun tietosuojaselosteesta.

7. Asiakirjat

Palvelussa olevat asiakirjat ovat tarkoitettu vain kyseisen taloyhtion kayttdon.

Asiakirjojen edelleen jakaminen, julkaiseminen tai muu luvaton kéyttd on kielletty ilman taloyhtion
tai Taloportti Isinndinnin lupaa, ellei laki toisin edellyta.

8. Palvelun saatavuus
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Palvelua pyritdén pitdméén kaytettdvissd ympari vuorokauden.

Taloportti Isénndinti ei vastaa kiyttokatkoista, huoltotdistd tai ylivoimaisen esteen aiheuttamista
keskeytyksista.

9. Vastuunrajoitus
Palvelussa esitettdvit tiedot perustuvat taloyhtion ja isénndinnin kéytettévissé oleviin tietoihin.

Mikali kéyttdjd havaitsee virheellisid tietoja, hidnen tulee ilmoittaa niistd isdnnoitsijélle.

10. Kéayttoehtojen muuttaminen

Taloportti Isénndinti voi pdivittdd kdyttdehtoja palvelun kehittdmisen tai lainsdddénnén muutosten
vuoksi.

Merkittivistd muutoksista ilmoitetaan palvelussa.

Hyviksyminen

Kayttdmalld Talosivut-palvelua kayttdjd hyvaksyy ndma kayttdehdot.
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